[LATAM Telefono Bogota]s; Como llamar
a Latam desde celular Colombia?

¢, Cémo se llama Latam en Colombia?, Para hablar con el operador marque
al instante el numero de teléfono de Latam Colombia +57 601 355 7153
[Colombia] / +34 (9) 1946 4012 [Espafia] / +56 (2) 2582 3390 [Chile] / +51
(1) 707 4363 [Peru] / +54 11 5237 1396 [Argentina] / +52 55 4160 1585
[México]. Puede seguir la guia a continuacion para conectarse con el
representante.

¢ Como hablar con una persona en Latam?

Si reserva su boleto de vuelo de Latam desde Colombia +57 601 355 7153
[Colombia] / +34 (9) 1946 4012 [Espafia] / +56 (2) 2582 3390 [Chile] / +51
(1) 707 4363 [Peru] / +54 11 5237 1396 [Argentina] / +52 55 4160 1585
[México] y desea informacion sobre su reserva, puede llamar a Latam
Colombia al numero de teléfono +57 601 355 7153 [Colombia] / +34 (9)
1946 4012 [Espana] / +56 (2) 2582 3390 [Chile] / +51 (1) 707 4363 [Peru] /
+54 11 5237 1396 [Argentina] / +52 55 4160 1585 [México] para obtener
ayuda.

e Marque el teléfono de atencion al cliente de Latam Colombia +57 601
355 7153 [Colombia] / +34 (9) 1946 4012 [Espafia] / +56 (2) 2582 3390
[Chile] / +51 (1) 707 4363 [Peru] / +54 11 5237 1396 [Argentina] / +52 55
4160 1585 [México].

e Presione 1: si reserva el asiento con Latam.

e Presione 2: para realizar el cambio con su vuelo de Latam reservado.
e Presione 3: si desea informacion sobre equipaje.

e Presione 4: si desea verificar el estado de su reembolso.

e Presione 9: para hablar con un representante de servicio al cliente de
Latam.



El nimero de teléfono de Latam Colombia +57 601 355 7153 [Colombia] /

+34 (9) 1946 4012 [Espaia] / +56 (2) 2582 3390 [Chile] / +51 (1) 707 4363
[Peru] / +5411 5237 1396 [Argentina] / +52 55 4160 1585 [México], servicio
proporcionado por la aerolinea esta disponible de lunes a domingo.

¢, Como hablar directamente en Latam Airlines?

Si desea conectarse con el representante de Latam al instante +57 601
355 7153 [Colombia] / +34 (9) 1946 4012 [Espana] / +56 (2) 2582 3390
[Chile] / +51 (1) 707 4363 [Peru] / +54 11 5237 1396 [Argentina] / +52 55
4160 1585 [México], también puede usar la opcién de chat en vivo. Se
conectara con el verdadero asesor de la aerolinea de inmediato para que
pueda discutir facilmente su problema. El servicio de atencién al cliente de
Latam +57 601 355 7153 [Colombia] / +34 (9) 1946 4012 [Espafia] / +56
(2) 2582 3390 [Chile] / +51 (1) 707 4363 [Peru] / +54 11 5237 1396
[Argentina] / +52 55 4160 1585 [México] chat esta disponible en diferentes
idiomas para que el viajero no tenga ningun problema al entablar la
conversacion.

e Abrir el sitio web de Latam

e Haga clic en la seccién "Centro de ayuda".

e Obtendras la seccién de chat en la parte inferior de la pagina.

e Luego haga clic en la seccion.

e Obtendras las diferentes opciones en la ventana de chat.

e Seleccione su problema en funcién de su consulta y se le conectara con
un representante de Latam al instante.

Si el representante virtual no puede resolver su problema, puede realizar la

solicitud para conectarse con el representante real de la aerolinea. En
unos minutos estara conectado con el ejecutivo de Latam.

¢, Como puedo enviar un correo electréonico a Latam desde Colombia?



Para compartir su experiencia, hacer una solicitud, hacer un reclamo,
solicitar un servicio especial, entonces la mejor opcion es conectarse con
el ejecutivo por correo. La direccion de correo electronico oficial de Latam
teléfono +57 601 355 7153 [Colombia] / +34 (9) 1946 4012 [Espafia] / +56
(2) 2582 3390 [Chile] / +51(1) 707 4363 [Peru] / +54 11 5237 1396
[Argentina] / +52 55 4160 1585 [México] es la cual brinda su servicio las 24
horas del dia de lunes a domingo siempre.

Después de enviar el correo, obtendra la soluciéon del departamento de
servicio al cliente de la +57 601 355 7153 [Colombia] / +34 (9) 1946 4012
[Espana] / +56 (2) 2582 3390 [Chile] / +51 (1) 707 4363 [Peru] / +54 11
5237 1396 [Argentina] / +52 55 4160 1585 [México] dentro de las 24 horas
posteriores al envio.
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