(Teléfono vuelo
Iberia™Espana); Como llamar gratis
a lberia?

¢ Como llamar a Iberia desde Espaina?

Los pasajeros que deseen ponerse en contacto con los agentes de servicio encontraran en este
texto las diferentes formas de comunicacién disponibles segun el pais +52-8-004-610-492
(MX), +34-900-876-369 (Espafia), o +1-855-676-9011 (Estados Unidos). Ademas, podran
leer detenidamente estos métodos, ya que a través de ellos podran resolver cualquier duda

relacionada con su viaje o cualquier otra inquietud que puedan tener.

¢, Cémo contacto con lberia en Espana?

En lo que respecta a la oferta de servicios de vuelo en la region de Espana
+52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafia), o +1-855-676-9011(Estados Unidos),
Iberia ocupa el tercer lugar. Si ha reservado un billete con esta aerolinea y ha olvidado afadir
algun servicio a su billete electronico, puede hacerlo contactando con el servicio de atencion al

cliente.

Si no dispone de los datos de contacto especificos para la regién espafola, no se preocupe. A
continuacion, encontrara toda la informacion necesaria para solicitar asistencia y realizar la
gestién deseada +52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espana), o
+1-855-676-9011(Estados Unidos). Aqui podra ver como contactar con un representante de la

aerolinea, asi como sus datos de contacto actualizados.
El procedimiento para contactar a alguien.

Si no puedes conectarte con ellos por falta de informacion, no te preocupes. Solo sigue los
pasos que se indican a continuacion +52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espana), o
+1-855-676-9011(Estados Unidos).

Para comunicarte con Iberia, simplemente llama al teléfono gratuito +52-8-004-610-492(MX),
+34-900-876-369 (Espana), o +1-855-676-9011(Estados Unidos). Al hacerlo, escucharas un

mensaje automatizado del sistema IVR (respuesta de voz interactiva), el cual te guiara a través



de un menu de opciones. Este sistema te permite seleccionar el tipo de servicio que deseas, y

asi poder hablar con un agente disponible en ese momento.

En primer lugar, deberas elegir la opcion correspondiente al servicio que deseas afadir a tu

billete. A continuacion...,

e Elija 1 para reservar boletos aéreos.

e Elija 3 para consultas relacionadas con agregar o administrar articulos de equipaje
adicionales.

e Elija 5 si desea modificar su asiento de vuelo o mejorar su asiento.

e Elija 7 para el problema relacionado con la facturacion que esta tratando.

e Elija 9 si el problema esta relacionado con la modificacion del vuelo o la cancelacion de
su reserva.

e Elija 0 si el tema no esta agregado al menu y desea agregarlo.

e Después de esto, el audio robdtico del sistema de menu IVR dara una conclusion
adecuada. Si la conclusion deseada no le resulta Gtil, no se preocupe, puede hablar con
una persona de atencion al cliente.

e Presione # para hablar con una persona o agente de servicio al cliente directamente en
Espafia y luego espere un momento mientras su llamada se transfiere a alguien.

e Una vez que se transfiera la llamada con alguien, explique su problema o pregunta y
solicite una conclusion.

e Para descubrir su problema, le pedira que proporcione algunos detalles como su
nombre, cédigo/numero de reserva (si es un cliente habitual o existente), nUmero de

teléfono de contacto, ID de correo electrénico, etc.

Entonces recibiras todas tus soluciones de acuerdo a tus requerimientos.

¢, Como hablar con una persona viva en lberia?

Si un cliente tiene algun problema que pueda afectar su viaje +52-8-004-610-492(MX),
+34-900-876-369 (Espana), o +1-855-676-9011(Estados Unidos), puede comunicarse
directamente con un agente en vivo llamando al numero disponible en la seccion de Atencion al

Cliente de la pagina web oficial de Iberia.

En esta seccidn, los pasajeros pueden seleccionar el numero de contacto correspondiente a su
pais o region. Una vez que encuentren el nimero adecuado, solo deben llamar y seguir unos
sencillos pasos del sistema de menu IVR (respuesta de voz interactiva). De este modo, podran

ser atendidos por un representante en vivo que les ayudara a resolver cualquier inconveniente



relacionado con su vuelo +52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espana), o
+1-855-676-9011(Estados Unidos).

¢ Como llamar a lberia por teléfono?

Debera realizar una llamada al +52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafia), o
+1-855-676-9011(Estados Unidos), una linea disponible para los clientes las 24 horas del dia.
Esto significa que puede comunicarse en cualquier momento +52-8-004-610-492(MX),
+34-900-876-369 (Espana), o +1-855-676-9011(Estados Unidos), ya sea por la mafiana

temprano o durante la noche.

Después de llamar, solo debe seguir las instrucciones del sistema automatizado (IVR). Este
menu de voz le guiara paso a paso hasta conectarlo con un agente disponible que podra
asistirle con su consulta +52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafia), o
+1-855-676-9011(Estados Unidos).

¢ Como llamar a Iberia gratis?

Si tienes una consulta que quieres comentar con Iberia pero no tienes saldo en tu teléfono
+52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafia), o +1-855-676-9011(Estados Unidos),
no te preocupes porque en su pagina web oficial puedes encontrar el numero gratuito. Utilizando

el numero gratuito, puede llamarlos sin coste alguno.
¢ Como enviar un correo electronico a lberia?

Si tiene consultas y preguntas o desea enviar algunas sugerencias +52-8-004-610-492(MX),
+34-900-876-369 (Espana), o +1-855-676-9011(Estados Unidos), puede ponerse en contacto
con las aerolineas y enviarles un correo electrénico a todas ellas utilizando su direccion de

correo electronico oficial que es delegadopd@aireuropa.com.

¢ Como llamar a Iberia desde Madrid?

Aqui deberas realizar la llamada de Iberia teléfono madrid al +52-8-004-610-492(MX),
+34-900-876-369 (Espafia), o +1-855-676-9011(Estados Unidos), que esta
abierto a sus clientes las 24 horas; eso significa que puede llamar aqui en cualquier momento,
ya sea que necesite asistencia temprano en la mafana o tarde en la noche. Luego, siguiendo el
audio robotico del menu IVR, podras conectarte con alguien que esté disponible en ese

momento.

¢, Como contactar con lberia por Whatsapp?



Si un pasajero tiene alguna dificultad para conectarse por teléfono, esta aerolinea también
ofrece la opcion de llamarlo por WhatsApp. Aqui, debera guardar el nimero de WhatsApp de su
teléfono inteligente, que puede encontrar en la pagina web oficial al +52-8-004-610-492(MX),
+34-900-876-369 (Espana), o +1-855-676-9011(Estados Unidos). Luego,

e Inicie la aplicacion movil.
e Ahora, buscar perfil de aerolinea.

e Escriba su consulta. Y envialo.

Luego, recibira una respuesta con la solucién adecuada.

¢Donde estan las oficinas de Iberia Espafia?

Iberia cuenta con oficinas ubicadas en diferentes regiones de Espafia
+52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafa), o +1-855-676-9011(Estados
Unidos). Si desea encontrar la direccion especifica de una oficina en su area, puede hacerlo

facilmente a través de su pagina web oficial.
Para ello, siga estos pasos:

1. Acceda al sitio web aireuropa.com.
2. Espere unos segundos a que la pagina cargue por completo.

3. Una vez en la pagina principal, dirijase a la esquina superior derecha y haga clic en el

icono que dice "¢ Necesita ayuda?".

4. Luego, seleccione la opciodn correspondiente para ver las oficinas o canales de contacto

segun su region.

¢ Como puedo registrar una queja?

Si quieres registrar alguna queja, llama al Iberia teléfono reclamaciones
+52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafa), o +1-855-676-9011(Estados
Unidos). Después de llamar al nimero, deberas seguir los comandos del menu IVR del
sistema para que puedas registrar tu queja rapidamente. En este comando, primero debe
seleccionar el idioma que desea usar mientras habla y escucha. Después de seleccionar el

idioma, se le solicita que seleccione el tema que desea discutir, que es registrar una queja y



luego, su llamada sera redirigida a una persona real y le proporcionara un niumero simbélico

para su queja.

En conclusion, después de leer todos los detalles mencionados anteriormente
+52-8-004-610-492(MX), +34-900-876-369 (Espafa), o +1-855-676-9011(Estados
Unidos), ahora puedes conocer el procedimiento para llamar a la aerolinea para agregar

servicios aéreos o modificar tu reserva o decidir si deseas registrar una queja.
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